De puertos industriales a puertos inteligentes en America Latina y el Caribe

Krista Lucenti, Especialista Senior en Integracion y Comercio, BID
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Globalizacion y el Crecimiento del Comercio de Contenedores

* El comercio mundial de contenedores
ha crecido un sorprendente 1700% en
los Ultimos 40 anos.

« Hasta 2008, el crecimiento (# de
contenedores) fue un promedio de 9.5%
y el throughput (# de contenedores
manejados en los puertos), 10.5%.

 El crecimiento en la contenedorizacion
también fue el resultado del fransbordo
que aumentd de 11% de toda la carga
manejada en 1980 hasta 30% en 2015.

» Durante los meses iniciales de la
pandemia, los volimenes cayeron un
18,5% en Q1 2020, pero se recuperaron
en mayo cuando los EE.UU. y UE
comenzaron abrirse.

Comercio de contenedores, 1996-2018
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Source: UNCTAD secretariat calculations, based on data from MDS Transmodal, World Cargo Database, May 2019.
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Tendencias regionales

# 20-ft containers

I 234

04
1 China 226 mm
2 EE.UU 55 mm
19 Brasil 10 mm
25 Mexico 7 mm
26 Panama 6.9 mm
34 Chile 4.7 mm
45 Peru 2.7 mm
51 Argentina 1.8 mm )

74 Uruguay 800k




Los puertos deben estar mas orientados al servicio

Los puertos tienen el desafio y la oportunidad de adaptar sus
servicios para mejorar su competitividad.

I Mejorar la eficiencia portuaria y la planificacion regional

W I Fortalecer los procesos aduaneros, facilitar las

iﬁ AR 3 - regulaciones y la burocracia

iR ek 1 Adoptar plataformas tecnoldgicas para dar una mayor
" LR visibilidad y seguridad de la cadena de suministro

HYE Haw

Invertir en digitalizacion: puertos inteligentes, por ejemplo
PCS, inteligencia artificial, Big Data




;Cudl es la situacion actual en el sector maritimo en ALC?

Los paises tienen capital limitado para invertir en infraestructura: la
digitalizacion puede generar beneficios dado el alto costo de la
automatizacion (emergente en algunas terminales)

Las soluciones Port Community System (PCS) son embrionarias en ALC:
pocos tienen PCS (Puertos de Valparaiso y Kingston) o lo estan
desarrollando (1T, PE, AR). Crear la comunidad ha sido el mayor desafio
junto con el infercambio de datos. El BID ha estado involucrado en el
desarrollo de varias de las PCS.

Todavia persiste una débil cooperacion entre instituciones en ALC
(Ministerios de Comercio, Autoridades Portuarias, Aduanas)

La mayoria de los paises han implementado VUCEs pero pocos estan
conectados con otros sistemas de gestion de comercio internacional
(Aduanero, TOS, Ventanilla Unica Maritima). El BID esta trabajando en la
interoperabilidad entre estos sistemas en varios paises.



;. Qué es un puerto inteligente?

Un puerto inteligente (Smart port) es un concepto
ligado a la Industria 4.0 en el que el puerto utiliza las
tecnologias emergentes, para la mejora de la
competitividad econdémica y la eficiencia del
puerto, la sostenibilidad ambiental y energética de
las operaciones, asi como la seguridad y la
proteccién de las instalaciones.

En un puerto inteligente se consigue transformar la
cadena de valor del puerto en un ecosistema
abierto e interconectado en todos sus ambitos.

“No existe un Smart Port
sin Smart People”

Miguel Garin. Director desarrollo internacional.
Fundacién Valenciaport

Tecnologias Estrategia
digitales digital

Sostenibiildad Smart Port Personas

Seguridad y

., Productividad
proteccién




Aumentar los ingresos y eficiencias por las innovaciones en puertos inteligentes

< Ahorro de costos de S 80,000 por hora para las companias navieras en tiempo de atraque, por el uso de
sensores que recopilan datos y los envian a un panel central donde se procesan en tiempo real a fraveés
de loT. El nuevo sistema reduje drasticamente el tiempo que lleva comunicarse y gestionar el trafico, asi
como prevenir o responder a accidentes. (Puerto de Rotterdam)

< Reduccion hasta un 10% los costos operativos por la instalacion de “cajas negras” en 200 grias portico,
camiones y montacargas en la terminal, que recolectan informacion sobre ubicacion, estado de
operaciones y consumo de energia. Ademas, un prototipo de sistema de iluminacion sensible al
movimiento instalado en una terminal redujo el consumo de energia en un 80% y se amortizé en menos
de dos anos.(Puerto de Valencia)

< Incremento de eficiencia y de competitividad valuado en mas de € 23mm por aino a la comunidad
portuaria (operadores, fransitarios, agentes maritimos y las companias navieras) del ValenciaportPCS. La
plataforma costd cerca de € 10 mm y los costos operativos anuales estimados ascienden a € 1,6 mm. La
inversion se recuperé en menos de un ano. (Puerto de Valencia)

En general, una caida en los gastos operativos entre 25-55% y un aumentacion en la productividad entre 10-35% por
las innovaciones en puertos infeligentes. (McKinsey)

= Requiere una inversion inicial de alto capital: $ 2 mm / acre solo para la automatizacion; negociaciones laborales dificiles; y
nuevos modelos de gobernanza y negocios adaptados a la colaboracion.




;. Como llegar? Niveles de transformacion digital en Puertos
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Nivel 2: Puerto
Conectado

Nivel 1:
Transformacion
Digital Interna

Nivel 1: La transformacion digital interna. El tejido empresarial del puerto trabaja a nivel

Nivel 3: Comunidad
Portuaria Conectada

Empresas
N?V@I 4: Puerto Port/Cargo Community
Hiperconectado Systems (PCS o CCS)
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Nivel 2: El puerto conectado. La digitalizacion del puerto sobrepasa los limites internos \2/ l\\(r,). \&/
de las organizaciones y se busca una mayor eficiencia y reduccion de costes. -
Nivel 3: La comunidad portuaria conectada. Se busca alcanzar una alianza de toda la Gobiernos

comunidad portuaria para la creacion de un nodo logistico conectado y coordinado.

Nivel 4: El puerto hiperconectado. Las personas, organizaciones y objetos se encuentran
conectados entre si y aprovechan las ventajas de las tecnologias digitales, de

informacién y comunicacion emergentes.



Macrotendencias e innovacién tecnolégica

Den’rro del proceso de evolucidon tecnoldgica se espera un impacto sin
precedentes en materia de innovacidon en cinco grandes dmbifos o
tendencias, que pueden traducirse en las lineas estratégicas del puerto
inteligente.

Automatiz. y

Digitalizacion Robotizacion

El Puerto Inteligente no es
solo una cuestion de adaptar

tecnologias sino un viaje

Nuevos transformador del negocio
MO:;'OS portuario.
N EgOC | 0 Dr. Phanthian Zuesongdham, Head of Digital and Business

Transformation
Hamburg Port Authority

Energiay
Seguridad Medio
Ambiente




Tecnologias emergentes para los puertos inteligentes

lloT (Industrial Internet
of Things)

Donde el mundo fisco
se une al mundo
virtual

Sistemas ciber-fisicos, software embebido,
sensores, actuadores, drones, gemelos
digitales, virtualizacién, localizacién,
seguimiento, sistemas auténomos,
SCADA, plataformas loT,
hiperconectividad, LTE-M, 5G, Sigfox,
Lora, ...

Visualization
Donde los sistemas

Gemelos digitales, ingestiéon y limpieza de datos,

analitica avanzada, gestién de eventos compleja,
Big Data inteligencia de negocio, computacién en la nube,

Donde los datos se tecnologias de almacenamiento, potencia de

convierten en compufto, ...
conocimiento

Trusted Data
Donde los datos se
convierten en
confiables

Plataformas digitales, blockchain,

criptografia, firmas digitales, flujos de
/_\ datos, bus de servicios, microservicios,
Innovacién en SOAP, REST, gestores de API, gestores de
mensajes, ...

productos, servicios,
procesos, marketing,
ventas y hegocios

\—/

Artificial Intelligence

Donde las decisiones

son visibles e intuitivos
y la experiencia de
usuario es clave

Realidad virtual, realidad aumentada,
realidad mixta, interfaces hombre-
mdquina (HMI), aplicaciones moviles y
web sensibles, cuadros de mando, torre
de contral, ...

son asistidas y los

Cybersecurity sistemas autonomos
Donde los activos
digitales estan Robética, automatizacion, tecnologias
protegidos de cognitivas (aprendizaje automdatico,
: infeligencia arfificial), sistemas
ciberataques autdnomos, mantenimiento predictivo,

Identidad digital, autenticacion, encriptacién, firmas
digitales, huellas digitales, blockchain, replicacién,
redes privadas virtuales, tecnologias de engano,
seguridad basada en inteligencia, analiticas del
comportamiento, computacién en la nube, ...
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. Cudles son los principales puertos inteligentes a nivel mundial?

_ Puerto de Shanghai Puerto de Singapur Puerto de Rotterdam

TEUs c.40m c.34m c.13.6 m
= Muelle de carga Gol de 65m TEUs en “Gemelo digital” del sifio y
10 ST ERMINAL VALE automatizado ($2.5 2040 con todo funcidn  sus operaciones
' : on) digitalizada
Energia eficiente — Socios para fransformar Captura de datos
- objetivo de 0 operaciones; enfoque  ambientales para discernir
Caracteristicas . . .. :
. emisiones sobre conectividad, condiciones optimas para
iInnovadoras
1&D atracar
Sistema de Cultura de innovacion:  1&D, e.g. 3D printing de
operaciones - Start-ups maritimo piezas de barcos
personalizado - Repositorio de datos
- Apps digitales

% Puertos como centros de intercambio de informacidén y datos

< Enfoque agil para redefinir continuamente los roles para satisfacer las
necesidades cambiantes del cliente

< Proceso gradual y sistémico para limitar el riesgo
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https://www.youtube.com/watch?v=GrUOpb0zk-4

Ecosistemas de Innovacion
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Barreras a superar en el desarrollo del puerto inteligente

A pesar de las ventajas que tedricamente supone el concepto de puerto
inteligente, existen una de serie de barreras y retos que deben ser tomados en
consideracion.

|nversién La implantacion de tecnologias relacionadas con el puerto inteligente requiere de una
. significativa inversion econdmica en infraestructuras, equipos, software, personal y
Necesaria capacitacién
Gestion \% Cambio Los cambios relacionados con innovaciones tecnolégicas, nuevos enfoques econdémicos,
L mayor cooperacion inter-empresarial y nuevas culturas corporativas exigen a las
de la Innovacion organizaciones una capacidad de aprendizaje y una gestién del cambio de la innovacion.

. El uso de nuevas tecnologias puede producir una reduccion de puestos, lo que puede derivar
ReC hOZO SOCICﬂ en casos de riesgos laborales y rechazo social. Las organizaciones deben potenciar estrategias
para prevenir posibles riesgos y favorecer la colaboracién entre tecnologias y personas.

Desgﬁo Las organizaciones y sus tfrabajadores deben ser capaces de dominar el continuo cambio
> . tecnoldgico. Para ello, es necesario implementar y verificar la tecnologia a través de pilotos,
TGCHO'OQlCO pruebas de concepto y prototipos.

. . Ante la vulnerabilidad y desconfianza cibernética, las organizaciones deben implantar y
Cl bersegurldqd configurar medidas de seguridad proteccidon ante ciberataques, generando asi confianza de
cara al desarrollo tecnoldgico.

Tra bojo Para que la implantacién de las tecnologias sea éptima debe existir una colaboracién a nivel

. infra e inter-empresarial. Instituciones y personas deben colaborar para fomentar el desarrollo
Colaborativo tecnoldgico.

Personcﬂ La aparicion de nuevas soluciones conlleva una demanda de personal cualificado en nuevos

o dmbitos como el andlisis de datos, la ciberseguridad, etc. Es necesario encontrar personal
CUC] | IfICOdO capacitado para emplear nuevas tecnologias dentro del sector logistico-portuario.




Enfoque del BID: De los Puertos Industriales a los Puertos
Inteligentes

d En el marco de nuestro portafolio de operaciones, estamos
apoyando a nuestros paises en la implementacion de iniciativas
Smart como:

« PCS (AR, TT, PE), Ventanillas Maritimas (PE, Caribe Regional), VUCEs 4.0 y
todo su interconexion

« Pilotos Blockchain Operador Econdmico Autorizado, pilotos drones para
aduanas

d Manual de Puertos Inteligentes (Smart Ports Toolkit):
Implementacion de |la herramienta con los paises beneficiarios (JA,
PE, CH, PN).

A Los pilotos fueron muy exitosos:

* El Ministerio de Transporte en Chile esta usando el Manual para trabajar
directamente con otros puertos en el pais.

« PerU cred un grupo intergubernamental para promover la tecnologia en
el comercio y transporte. Continuaremos apoyando la implementacion
de las recomendaciones.




Plan Puert? Inteligente I2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Transformacion Implantacién Sistema de Citas Construccién - Terminal A

Digital Interna
Construccion - Terminal B

[ Coordinacion en la parte maritima (servicios
tecniconauticos) de forma electrdnica

Puerto < / S Integracion VUCE y \

sistema aduanero
Conectado

Implementacion Gestor Citas Sistema de Citas Global

\ Licitacion Sistema

de operaciones Implementacion SdO

Integracion sistemas aduanero

Plan Maestro PCS LICI;‘ZCSIon Implementacién PCS Integracidn sistemas seguridad con PCS
Comunidad . L, . . Integracion sistema citas con PCS
Desarrollo e implementacion de observatorio logistico
Portuaria Integracién PCS con otros PCSy
sistemas SdO
Mecanismos de seguridad, trazabilidad para transporte Guia de remision digital
f [ Uso de tecnologias 4.0 para la implantacion y mejora de la operativa de sistemas, plataformas digitales, etc ]
[ Ejecucion de obras para la mejora de accesos al puerto, construccion del anillo vial periférico, linea de metro, ferrocarril, etc. }
{ Creacién de un ecosistema de innovacion a través del impulso de iniciativas como colaboraciones con universidades, busqueda del talento, incubadores para start-ups }
[ Implementacion Tradelens u otro ] [ Estudio y posible integracion Tradelens con PCS ]
L e . Despliegue de redes celulares privadas de ultima generacion basadas en ]
Puerto [ Proyecto de renovacion urbanistica de Smart City ] elnEs carie A5 D 53
Hiperconectado [ Uso de tecnologias 4.0 para la mejora de la eficiencia energética a través de la electrificacién, muestreo de particulas de aire y agua, uso de renovables, etc. ]
[ Despliesue de red regional de fibra éptica ] Certificacion o validacion del Smart Port a través de la creacion ]
plieg g P de una red de intercambio de puertos inteligentes
[ Reforzar el concepto de Comunidad Portuaria y la relacién Puerto-Ciudad a través de la conexidn entre entidades publicas y privadas en reuniones periddicas ]
[ Fomentar planes y proyectos de gestiéon medioambiental para la concienciacion medioambiental de todos los actores. ]

\ [ Coordinacion con la parte publica para garantizar la viabilidad financiera y mantener la inversidn para la creacion de infraestructuras, empleo, etc ]

VUCE 2.0



Conclusiones

O A pesar de eventos recientes, el comercio mundial se esta
recuperando y |0s puertos de la region, deben modernizarse
y ser mas eficientes. Si se mantiene el statu quo, los paises se
volveradn menos competitivos y se alejardn mds de los
lideres mundiales.

ad La inversion y las reformas en tecnologia porfuaria no solo
generardn ahorros de costos y tiempos, sino que también
aumentardn la eficiencia y transparencia en los
operaciones portuarias.

A El BID reconoce que hay un largo camino por delante para
nuestros paises, pero nos complace brindar apoyo tecnico
durante este proceso.




Gracias

Krista Lucenti

Especialista Integracion y

Comercio, BID - -~
kristal@iadb.org \
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