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Un nuevo entorno
está modelando el
negocio portuario
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Generando nuevas tendencias…
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Mega Tendencia 5
Enfoque creciente en

Cohesión Social & Relaciones 
Puerto Ciudad



Mega Tendencia 1 -

Cambios en los patrones comerciales y volatilidad del mercado

Evolución 
macroeconómica 

incierta

Conflictos geo -
políticos

Proteccionismo

Near-
shoring/Friend

Shoring

Comercio 
electrónico

Enfoque en la 
fiabilidad / 
Resiliencia
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¿De la Globalización a la 
Desglobalización?

• El crecimiento del PIB mundial se ha 
desacelerado en los últimos años y no 
tiene visos de recuperarse. 

• El comercio (del que depende la 
demanda de transporte) se ha 
desacoplado del PIB. 

• Nuevas tendencias
• Cadenas logísticas muy tensas
• Reducción del tamaño de determinadas 

mercancías
• Impresiones 3D
• Incremento del reciclado, 
• Desmaterialización

Evolución 
macroeconómica 

incierta

Fuente: Alphaliner 2023



Evolución 
macroeconómica 

incierta

¿De la Globalización a la 
Desglobalización?

Hay que prepararse 
para un futuro de 
menores crecimientos



Conflictos geo -
políticos

¿Hacia un nuevo orden 
mundial?



Conflictos geo -
políticos

¿Hacia un nuevo orden 
mundial?



Near-
shoring/Friend 

Shoring
Nuevas cadenas logísticas



Proteccionismo

Fuente: OMC Fuente: Financial Times

Nuevas barreras al comercio



Comercio 
electrónico

Hacia nuevos patrones de 
comercio

• Cambios en el comportamiento y las 
preferencias de los consumidores

• En 2019, el 15% de las ventas minoristas, en 
2021 el 21%. 

• Segmento altamente sensible al tiempo.

• Implica cambio en los patrones de envío, las 
operaciones portuarias y el almacenamiento

• Creciente exigencia de automatización y 
digitalización. Análisis predictivo, optimización 
de escalas y visibilidad de extremo a extremo.



Asegurando la continuidad de 
negocio

Enfoque en la 
fiabilidad/ 
Resiliencia

• La resiliencia en el centro de la 
estrategia logística

• Autoridad Portuaria - Comunidad 
Portuaria – Cadena Logística

• Necesidad de Planes de 
Continuidad del Negocio

• Los puertos como infraestructura 
crítica (¿Esencial?)



Mega Tendencia 1 -

Cambios en los patrones comerciales y volatilidad del mercado

El futuro es incierto y debemos esperar nuevas disrupciones. Es 
necesaria más resiliencia y agilidad de la cadena de suministro. Los 

puertos deben ser adaptativos frente a la volatilidad del entorno
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Mega Tendencia 2 -

Enfoque creciente en la cadena logística sostenible

Intermodalidad Sincromodalidad
Búsqueda de la 

Eficiencia

Just In Time 
Portuario

Fusiones y 
adquisiciones 
horizontales

Fusiones y 
adquisiciones 

verticales

Alianzas 
navieras

Concentración 
de cargas
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Intermodalidad
Hacia una mejor integración con 
el hinterland

• No compiten los puertos, sino las 
cadenas logísticas

• Ventaja competitiva geográfica en 
riesgo

• Diversificación del mercado

• Las batallas navales se ganan en 
tierra…



Sincromodalidad
Hacia una mejor cooperación 
entre modos

• Reduciendo los tiempos de 
transferencia

• Optimizando activos

• Compartiendo información

• La integración vertical ¿palanca o 
barrera de la sincromodalidad?



Tensión por la eficiencia de la 
cadena de transporte 

El transporte marítimo ha aumentado su eficiencia gracias a economías 
de escala

Búsqueda de la 
Eficiencia



Tensión por la eficiencia de la 
cadena de transporte 

Por otra parte, la capacidad instalada está previsto se mantenga y siga 
creciendo por encima de la demanda..

…impulsando un futuro de mayor competencia 

Búsqueda de la 
Eficiencia



Tensión por la eficiencia de la 
cadena de transporte 

Aumenta la presión sobre productividades en puerto

Búsqueda de la 
Eficiencia



Just In Time 
Portuario

Presión para mejorar los 
tiempos de escala

• Optimización de escala

• Implantación de iniciativas de Port CdM



Fusiones y 
adquisiciones 
horizontales

Las economías de escala 
necesitan escala…



Fusiones y 
adquisiciones 
horizontales

Cómo los Top 20 se convirtieron 
en los Top 12 (2016-2018)



Las consolidaciones y las alianzas han 

permitido adaptarse mejor a nuevas 

disrupciones
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Financial Crisis

COVID-19

© PEMP - Notteboom

EU outlawed liner 

conferences

Share top 10 in total 

fleet capacity: 70.8%

EU block exemption 

consortia extended

Share top 10 in total 

fleet capacity: 91.5%
M&A Wave

Fuente: Notteboom et al. (2022) 
based on data Alphaliner

Alianzas navieras



Alianzas navieras
…Aunque también han recibido 
contestación



Y existe el riesgo de 
Comoditización
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Alianzas navieras



Integración Vertical de Navieras: Otros 
Modos/ Otros servicios Logísticos

Fusiones y 
adquisiciones 

verticales



Integración Vertical de Navieras: 
Otros Modos/ Otros servicios 
Logísticos

Fusiones y 
adquisiciones 

verticales

Fuente: ITF



Integración Vertical de Navieras: Otros 
Modos/ Otros servicios Logísticos

• Proporciona diferentes ventajas:
• Complementariedad de la demanda

• Mejora de costes por compartir recursos y conocimiento a lo largo de la 
cadena y por los costes de transferencia entre unidades

• Posibilidad de incremento de beneficios, al aumentar la base de clientes y la 
visibilidad y capacidad de marketing

• Fomento de los servicios “puerta a puerta”

• Ancla los servicios a medio plazo en el puerto

Fusiones y 
adquisiciones 

verticales



Fusiones y 
adquisiciones 

verticales



Asociaciones 
portuarias 

internacionales
¿Pueden los puertos integrarse?

• Sinergias y 
reducción de costes

• Complementariedad



Eficiencia vs. Conectividad

• Continuará la tendencia a 
concentrar cargas en puertos “hub”

• Favorece la utilización de los buques 
interoceánicos (y las economías de 
escala)

• Exige que los puertos sean capaces 
de concentrar cargas o permitan que 
las operaciones de transbordo sean 
económicas

• El transbordo supuso 219,5 MTEUs
en 2021 (25,6% del tráfico global)

Concentración 
de cargas



Mega Tendencia 2 -

Enfoque creciente en la cadena logística sostenible

Los puertos tienen que colaborar con el resto de los actores para ser 
nodos claves en nuevas cadenas logísticas integradas, potenciando su 

capacidad de concentración de cargas y haciendo una propuesta de 
valor atractiva para las navieras y los cargadores
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Mega Tendencia 3 -

Enfoque creciente en la sostenibilidad ambiental

Cambio climático: 
mitigación y 
adaptación

Cero emisiones Green Shipping

Transición 
energética 

Energía renovable Economía circular

Corredores Verdes
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Mega Tendencia 3 -

Enfoque creciente en la sostenibilidad ambiental

Los Puertos están en primera línea del cambio climático, pero pueden 
aprovechar su posición en la cadena logística para generar nuevas 

oportunidades de negocio. Los Puertos cero emisiones serán incluidos 
en corredores verdes en los que la competencia irá más allá del precio 

y la eficiencia económica
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Mega Tendencia 4 -

Enfoque creciente en Innovación y Digitalización

Digitalización/ 
Industria 4.0

Puertos como Hub 
de Información / 

Data Analytics
Normalización

Customer
Centricity

IA /Gemelos 
digitales portuarios

Automatización

Internet Físico
Fomentar el 

ecosistema de 
innovación

Atracción de 
talento
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Digitalización/ 
Industria 4.0

Palanca de competitividad 
portuaria



Digitalización/ 
Industria 4.0 Asegurando la conectividad

• Los modernos PCS deben 
facilitar, no sólo la 
conectividad 
intraportuaria, sino 
también la conectividad 
con el resto de la cadena 
logística

• One-stop-shop para los 
clientes portuarios



Una oportunidad y un nuevo rol 
portuario

• Multitud de actores

• Flujos de compartición y 
enriquecimiento de la 
información

• Múltiples capas conectadas

• Información abierta vs. 
Información sensible

• Las AAPP como proveedoras 
de datos

38

Puertos como Hub 
de Información / 

Data Analytics



Para permitir el flujo y aprovechamiento de la información, 
debe estar estandarizada

39

“At DCSA, we envisage a digitally 
interconnected container shipping 
industry in which customers have a 
choice of seamless, easy-to-use services 
that provide the flexibility to meet their 
business and sustainability goals."

Normalización



Customer 
Centricity

¿Qué significa poner al cliente en 
el centro?

Identificarlas. 
Mapearlas

Personalizarlas 
y segmentarlas

Conocer sus 
interacciones

Adaptar 
nuestros 

procesos/ 
servicios

Medir 
nuestro éxito

Conocer sus 
necesidades y 
satisfacerlas



IA /Gemelos 
digitales portuarios

La IA potenciará la eficiencia y la 
resiliencia portuaria

• Gemelos digitales para 
la gestión de activos

• Representación digital 
de los procesos 
portuarios

• Simulación, predicción 
y, en el futuro, 
prescripción



Automatización
La automatización hace Puertos 
más eficientes y seguros

Las nuevas terminales 
automatizadas serán 
también cero 
emisiones y cero 
accidentes



Automatización



Hacia un nuevo paradigma de 
gestión de la cadena logística

• Basado en una nueva 
gobernanza

• Compartiendo activos 
físicos y digitales

• Optimización y eficiencia del 
sistema

• Reduciendo la huella de 
carbono

44

Internet Físico



En el que los puertos tienen un 
rol central

• La hoja de 
ruta de 
Internet físico 
(PI)

Puertos

Fuente: http://www.etp-logistics.eu/alice-physical-internet-roadmap-released/

Internet Físico



Fomentar el 
ecosistema de 

innovación

Porque nuevos desafíos 
requieren nuevo talento

• Los puertos como “living labs”

• Hacia el puerto “ambidiestro” que opera e 
innova



Los puertos como polos de 
innovación

Atracción de 
talento



Mega Tendencia 4 -

Enfoque creciente en Innovación y Digitalización

Las redes digitales y las plataformas impulsan el éxito. Los puertos deben 
liderar la adopción de nuevas tecnologías impulsando la conectividad, 
atrayendo talento y convirtiéndose en bancos de pruebas de nuevas 

soluciones, facilitando la automatización y la aplicación de la IA al sistema.

La cadena logística que tiene una red / plataforma digital superior 
sobresaldrá

48



Mega Tendencia 5 -

Centrarse cada vez más en la cohesión social y las relaciones portuarias

Integración puerto-
ciudad – Licencia 

para operar
Economía azul QHSE y RSC

Transparencia para 
las partes 

interesadas

Cambiar los perfiles 
y las habilidades del 

personal

49



Divergencia del 
crecimiento de 

puertos y ciudades

Valencia

urbana

Trabajadores

Portuarios

Pescadores

Valencia 1950

Valencia 
1980s

Plena integración Puerto - Ciudad

Valencia 1980s

Dos realidades que han 
evolucionado de forma 
independiente



Integración puerto-
ciudad – Licencia 

para operar

La operación portuaria necesita 
contar con la licencia social

• Muchas AAPP consideran que las expectativas 
se cumplen con la inclusión de las partes 
interesadas en la formulación de planes, 
visiones y planes maestros portuarios.

• A pesar de estos esfuerzos, todavía hay 
muchos conflictos en la interfaz puerto-
ciudad, y con las comunidades locales en 
particular. 

• Es necesario seguir promoviendo los 
instrumentos de gobernanza



Economía azul
El papel de los puertos en el 
aprovechamiento responsable del mar

• Compatibilizando la operación 
portuaria con usos tradicionales 
como la pesca

• Fomentando  una cultura de 
respeto sostenible de los recursos

• Generando espacios para 
innovación y el emprendimiento 
en este ámbito



QHSE y RSC
Hacer de los puertos lugares de 
trabajo atractivos

• Puertos seguros, con trabajos de 
calidad que atraigan y retengan 
talento

• Integrados y al servicio de la 
comunidad

• En los que la igualdad e inclusión 
sea una referencia 



Transparencia para 
las partes 

interesadas

Los puertos ya no pueden ser 
“cajas negras”

• Corresponsabilidad en la toma de decisiones

• Planificación conjunta

• Nuevos modelos de gobernanza



Cambiar los 
perfiles y las 

habilidades del 
personal

Porque las personas siguen 
siendo el principal activo

• Desarrollar nuevos perfiles y nuevas 
habilidades

• Puertos “homocéntricos”

• No habrá Smart Ports sin Smart People



Mega Tendencia 5 -

Centrarse cada vez más en la cohesión social y las relaciones portuarias

La necesidad de una visión conjunta puerto-ciudad es crucial. Los 
puertos responsables, transparentes y que hacen crecer a las 

personas son también los puertos más competitivos
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En resumen… 

57



Pero no olvidemos nuestro objetivo…



“No puedes cruzar el mar simplemente esperando y mirando fijamente 
el mar”

Rabindranath Tagore



Muchas gracias!

Juan Manuel Díez Orejas

jmdiez@valenciaport.com
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